TANGGUNG JAWAB PENGELOLA LAVA TOUR TERHADAP KERUGIAN KONSUMEN JEEP WISATA LERENG MERAPI by Prasasta, Christophorus Agyat Adi
i 
 
SKRIPSI 
 
 
TANGGUNG JAWAB PENGELOLA LAVA TOUR 
TERHADAP KERUGIAN KONSUMEN JEEP WISATA 
LERENG MERAPI 
 
 
 
 
 
Diajukan oleh: 
 
Christophorus Agyat Adi Prasasta 
 
NPM    :140511617 
Progam Studi   :Ilmu Hukum 
Program Kekhususan            :Hukum Ekonomi dan Bisnis 
 
 
 
FAKULTAS HUKUM 
UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA 
2018 
 
 
 
  
  
iv 
 
KATA PENGANTAR 
 
Puji dan Syukur penulis ucapkan kepada Tuhan Yesus Kristus, karena 
dengan cinta dan berkat-Nya selama ini yang diberikan kepada penulis, sehingga 
Penulisan Hukum/Skripsi dengan judul “Tanggung Jawab Pengelola Lava Tour 
Terhadap Kerugian Konsumen Jeep Wisata Lereng Merapi” dapat berjalan dengan 
baik dan lancar. 
Penulis juga menyadari bahwa penulis juga mendapatkan dukugan dan 
bantuan dari berbagai pihak untuk menyelesaikan Penulisan Hukum/Skripsi. 
Dalam kesempatan ini, penulis ingin mengucapkan terimakasih kepada : 
1. Bapak Dr. Gregorius Sri Nurhartanto, S.H., LL.M. selaku Rektor 
Universitas Atma Jaya Yogyakarta. 
2. Ibu Dr. Y. Sari Murti Widiyastuti, S.H., M.Hum., selaku Dekan Fakultas 
Hukum Universitas Atma Jaya Yogyakarta. 
3. Bapak Dr. C. Kastowo, S.H., M.H., selaku Dosen Pembimbing dalam 
Penulisan Hukum/Skripsi ini, yang telah membimbing dan meluangkan 
waktu, tenaga, dan pikiran bagi penulis dan dengan penuh kesabaran 
berkenan membimbing penulis dalam menyelesaikan Penulisan 
Hukum/Skripsi ini. 
4. Seluruh Dosen Fakultas Hukum Universitas Atma Jaya Yogyakarta atas 
bimbingan dan didikan yang diberikan selama penulis menempuh studi 
Fakultas Hukum Universitas Atma Jaya Yogyakarta. 
 
 
v 
 
5. Ibu Dewi Krisna Hardjanti, S.H., M.H. yang telah berkenan berdiskusi 
dan memberikan saran bagi penulis dalam Penulisan Hukum/Skripsi ini. 
6. Seluruh karyawan TU, perpustakaan, dan seluruh staff Fakultas Hukum 
yang telah memberikan pelayanan yang baik. 
7. Bapak Dardiri, Bapak Bambang, Bapak Heri Indiantoro, Bapak Basuki 
sebagai pengurus Asosiasi Jeep Wisata Lereng Merapi yang telah 
membantu penulis dalam pemberian data dan mengolah data sebagai 
bahan penelitian. 
8. Kedua Orang Tua penulis Y. Yanie Lishartanto dan Probowati yang 
selalu memberikan semangat, doa, dan mengingatkan setiap hari kepada 
penulis agar segera menyelesaikan Penulisan Hukum/Skripsi ini. 
9. Seluruh keluarga besar Trah Cilacap yang selalu mendukung dan 
mendoakan penulis. 
10. Keluarga Paman Sigit dan Bulik Floren di Pakem, Kaliurang yang telah 
memberikan asupan bagi penulis untuk menyelesaikan penelitian pada 
saat di Kaliurang. 
11. Teman-teman Orang Muda Katolik Paroki Santo Petrus dan Paulus 
Minomartani.  
12. Teman-teman Tim Multimedia Fokus Minomartani Paroki Santo Petrus 
dan Paulus Minomartani.  
13. Teman-teman Laboratorium Hukum Universitas Atma Jaya Yogyakarta. 
14. Teman-teman Ikatan Rider Atma Jaya Yogyakarta 
 
 
vi 
 
15. Semua teman dekat yang datang dan pergi, maupun yang sekarang masih 
bertahan terkait dalam mendukung Penulisan Hukum/Skripsi ini yang 
tidak dapat penulis sebutkan satu persatu, sehingga Penulisan 
Hukum/Skripsi ini dapat selesai. 
 
Akhir kata penulis menyadari bahwa banyak kekurangan dalam Penulisan 
Hukum/ Skripsi ini, baik dalam kalimat maupun isinya. Oleh karena itu, penulis 
mengharapkan kritik dan saran yang bersifat membangun untuk menyempurnakan 
Penulisan Hukum/Skripsi ini. Semoga Penulisan Hukum/Skripsi ini dapat berguna 
bagi perkembangan ilmu pengetahuan dan semua pihak yang membutuhkan. 
 
 
Yogyakarta, 18 Desember 2018 
Penulis, 
 
 
 
Christophorus Agyat Adi Prasasta 
 
 
 
 
 
 
vii 
 
ABSTRACT 
 
This thesis has discussed the responsibility of transporters in transporting people 
on the Mount Merapi Lava Tour. In transportation activities, there was an agreement 
between the carrier and tourists who declared to carried out transportation safely and 
intact. One of the agreement contents was the responsibilities of the carrier in the event 
of default. One of these defaults can occur when an accident occurred. Some accidents 
happened to tourists who used Lava Tour service. According to the absolute principle, the 
accountability was carried out by the community that consisted of the basecamp 
coordinator and the jeep driver. Used inductive thinking, this research drew a general 
conclusion based on the facts that exist in Lava Tour transportation activities. This 
research was conducted by interviewing 22 communities. If there was an accident during 
the Mount Merapi Lava Tour, the results were obtained that the accountability was 
carried out directly by the community who were members of the Asosiasi Jeep Wisata 
Lereng Merapi because tourists were covered by insurance. Then the losses that caused 
minor injuries, serious injuries, and death will be accounted for by the transporter in a 
family manner. 
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